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Guia Didactica

Objetivos

o Objetivo general

Realizar las operaciones basicas de disefio y promocion de sitios
web teniendo en cuenta el comportamiento del cliente online, la
navegabilidad y las técnicas de publicidad online, a partir del

marketing online.

o Objetivos especificos

Analizar el panorama de marketing online y tomar conciencia de la
constante evolucion del entorno.

Conocer los conceptos de Internet y de marketing online y su
aplicacion practica.

Adentrarse en detalle en el conocimiento de herramientas habituales
como los catalogos online.

Proporcionar los conocimientos sobre la mecanica del proceso de
elaboracién de un plan de marketing.

Identificar las fases de un plan de marketing digital.

Tener en cuenta la importancia del analisis de la situacién a la hora
de establecer un plan de marketing digital.

Definir las pautas para fijar los objetivos de un plan de marketing
digital.

Analizar los componentes y estrategias que se derivan de un analisis
DAFO.

Analizar las variables del marketing mix aplicadas al entorno digital.
Identificar los factores que intervienen en el modelo AIDA.

Definir y clasificar las necesidades del consumidor online.

Conocer el comportamiento del consumidor online.

Identificar las fases del proceso de compra.
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Analizar los determinantes en el proceso de decisién de compra.
Identificar las ventajas que conlleva la construccion de una web
para los negocios.

Identificar las fases del proceso de construccién de un sitio web.

Ser conscientes de la importancia de seleccionar un alojamiento
adecuado para la web.

Analizar la estructura de un sitio web.

Destacar la importancia de la navegabilidad como elemento
fundamental en la construccion de la web.

Descubrir la utilidad de las herramientas utilizadas para mejorar la
navegabilidad.

Conocer como aplicar el control de calidad en el desarrollo de una
web.

Identificar los perfiles mas comunes en el desarrollo de una pagina
web.

Adquirir los conocimientos esenciales para crearlos contenidos.
Tener en cuenta la importancia de las cookies como herramientas de
personalizacion de contenidos.

Definir las pautas para atraer navegantes en la web.

Analizar las técnicas de posicionamiento en buscadores.

Identifica las diferentes maneras de hacer publicidad online.

Definir las pautas para la contratacion de la publicidad online.
Conocer las distintas maneras de contratar publicidad online.
Analizar en qué consiste el marketing de afiliacion.

Identificar las ventajas de la publicidad online.

Analizar las claves del email marketing como tactica de publicidad y

los objetivos que persigue.
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Contenidos

COMMO031PO. Marketing online: Disefio y Tiempo
promocién de sitios web estimado
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Unidad 3: El comportamiento del cliente online.

Las variables en los modelos de comportamiento del
consumidor.

Las variables Independientes.

Caracteristicas personales.

Caracteristicas ambientales.

Las variables intervinientes (Moderadas).

Las variables dependientes: Las decisiones de compra.
El proceso de toma de decisién del consumidor.
Modelo genérico de decisién de compra.

Cuestionario de Autoevaluacion UA 03 30 minutos

Tiempo total de la unidad 4 horas

Unidad 4: Como promocionar y construir un sitio web.

Plataforma: el proceso de construccion de un sitio web.
Front-office y Back-office.
Fases proceso de construccion de un sitio web.
Seleccionar un modelo de hospedaje o alojamiento Web.
o Registrar un nombre de dominio.
o Crear y administrar el contenido.
Disefiar el sitio web.
o Construir el sitio web y probarlo.
Presentacion: el disefio efectivo de un sitio web WON versus
WOE.
o La estructura de un sitio web.
o La estructura jerarquica.
o Otras estructuras no jerarquicas.
La pagina de bienvenida (homepage).

Cuestionario de Autoevaluacion UA 04 30 minutos

Tiempo total de la unidad 4 horas

Unidad 5: Navegabilidad.

Las barras de navegacion.

Los mapas del sitio web.
Herramientas de blsqueda y ayudas.
Consistencia.

Rendimiento.

Apariencia.

Control de la calidad.

Cuestionario de Autoevaluacion UA 05 30 minutos



Guia Didactica

8 unidades 30 horas
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